leicht gemacht!

Unternehmer werden ist nicht
so schwer, Unternehmer sein
dagegen sehr!

W:z sich daran machi, eine gute (Ge-
schiftsidec nodie Tat umzuselzen;
sicht sich oftmals schrell mit einer Vielzahl

von Fragen und Problemen konfrontien, die
mutn vorher o nichi aufder Rechnung hite.

Der 39-jihrige Unternchmensberater Gin-
ter kugler weill, wovon er spricht: Vor zehn
Jahren hob der studierte Agraringenieur den
erfolpreich arbeitenden "Huotzelhof™
Weilenberz aus der Taule. Das Konzept,
okologische Lebensmittel via "Oko-Kiste"
frei Haus zu liefern. ging auf. 25 Mitarhei-
ter bedienen mattlerweile circa 2000 Haus-

halte mit wichentlicher Frei-Haus-Beliefe-
rung. Die Schwierigkeiten lagen, vor allem
in den ersten Jahren, ber den tvpischen
Chef-Aulgaban wie etwa die Einarbeitung
und Fihrung won Mitarbeitern oder die
Erstellung von Finaneplinen wnd Kosten-
kalkulationen. In dieser Situwation hitie er
sich schon Unterstiteung  pewiinscht,. Je-

manden der einem umer die Arme greifi,
Letztlich ist es mit dem bewlhrien
"Learning-by-doing-Prinzip” such  pegan-
gen, viel Lehrgeld und manche schlaflose
Macht hitte er sich aber m Nachhinemn
doch gerne erspart.

Diags nicht nur sein Wee in die unternehme-
nische Sclbststindigheit mit allerlei Fall-
stricken und Stolpersteinen  behaftel war
erkannle der Untermehmensberater im Rah-
men seingr Verbandstiitigheit beim Zusam-
mensehluss "Oko-Kiste” - und schan war
die Idee geboren, anderen den hoarten Weg
U ersparen und  eing  Untemehmenshe-
ralung speziell flir kleinere und mittlere
Betriebe #u griinden

Die richtige Poannerin filir dieses Projekt
fand Giinter Kugler bei einer semir cahlrei-
chen Forbildungskurse in Sachen Betriehs-
wirtschafi, Kommunikation und Win-
sehaftsmediation. e damalipe Seminar-
leiterin und Sozialpidagogin Michaela Ro-

senberger erwies sich mit thren praktischen
Erfahrungen als Erzicherin und Berufs-
betrewerin, aber auch durch thre berulliche
fompetenz i den Bereichen Persiinlich-
koitsentwicklong und ‘systemisches Arbed-
ten als wahrer Profi in Sachen zwischen-
menschiicher Beaichung und Kommunika-
tion. Rosenberger erglne damitl den abge-
deckien Kompetenzbereich Wirtschaft und
Lnternehmensprixis.




Mittlerweile haben sich die Kernzustindig-
keiten der beiden Berater lingst vermischt,
Fusammen mil drei Mitarbeitern betreut die
“Werkstatt flir Unternchmer” awischenzeit-
lich rund 50 Klienlen, die - wie der Ma-
mensausalz der Unternehmensberaing schon
sagt - im kleim- und mittelstindischen Ge-
werbe angesiedelt sind,

Auch der anfingliche Kompelenzschwer-
purkt im Oko-Sektor hat sich seit der Be-
ratungserimdung 1im Sommer: 2002 crwo-
jert; Derzeit nehmen auch Betnebe anderer
Branchen wie etwa Handwerker oder Le-
bensmittelverarbeiter den Service der Un-
termehmensheratung in Anspruch.

Zumeist 15t es ein speziglles Problem, dass
die Kunden zur Kontaktaufnahme wveran-
lasst. Wer sich nach dem unverbindlichen
Vorgesprich hier gut aufgehoben @l son-
diert bei einem weiteren Treffen mit Hilfe
der Berater zunlichst eimmal seine cigentli-
chen Ziele und ldealbilder. Sobald diese
Marschrichtung steht, geht es ans konkrete
Umsetzen  der individuell  sbgestimmien
Losungsmodelle. Koopetationen mit exter-
nen Spexialisten fir Rechis- und SteveriTz-
gen, aber auch andere Fachgebiete, runden
die Kompetenz der “Werkstatt fir Unter-
nehmer" zusiitzlich ab,

Besonders wichtig st den Beralem, die
Funden micht einfach mit vorgefertigten
Programmen allein zu fassen. auch wenn
dic wichtigste Maxime “Selbstverantwor-
g™ helbi Meben der intensiven Begleitung
aller Malnahmen vermittelt Kugler&Rosen-
Ferger dem Unternelimer daher gleichzeitip
dus notwendige Ristreug, um derartige
Fragestellungen zukinfiig selbst zu bewilti-
gen - Hilfe zur Selhsthilfe eben.

In der Regel arbeiten Untemehmen und
Berater eimge Monate susammen. Manche
Probleme lassen sich schneller beheben,
undere brouchen l@nger - bet Kugler&Ro-
senberger sieht man das individuell. Aber
selbst wenn der Fall peliist ist, bleiben viele
Kunden ihren Reratern verbunden. Ermutigt
durch das entstandens Vertrauensverhdlinis,
bringen sie neue Fragen aufs Tableau oder
buchen, wie rund ein Drittel der Kunden,
das "Werkstatt-Paket” der Beratungsfirma.

Fusiizlich peben Kuglerd Rosenberzer ihre
hohe Kompetenz in Sachen Perstnlichkeits-
entwicklung und  Unternchmertum  durch
verschiedene Seminare weiter. "Es ist so
schitn ein Chef zu sein" oder "Yom
Mitarbeiter wur Fihrungskrafi" heiBlen die
ein- bis  zwertigigen Kurse, dic wvon
September bis Juli monatlich  aul dem
Progeamm stehen. =



